Estendiamo JQL con altre
funzionalita

Estendiamo le funzionalita
JOL

In questo post andremo ad esaminare come possiamo ancora
estendere le funzionalita di JQL Standard.

]

Come possiamo fare?

Vediamo quali possibilita abbiamo per estendere le
funzionalita JQL nel nostro JIRA. Abbiamo gia visto alcuni
esempi esaminando diversi addon, che abbiamo recensito nel
corso del tempo, quali ad esempio scriptrunner, di cui abbiamo
ampiamente parlato. vediamo adesso quali altri soluzioni sono
possibili:

LS

JQL Tricks Plugin & sicuramente una prima soluzione. Mette a
disposizione tante funzioni aggiuntive per il JQL, permettendo
di poter eseguire moltissime interrogazioni specifiche.
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AATASS

Abbiamo 1la possibilita di monitorare chi ha eseguito
determinate operazioni in maniera banalissima, come mostrato
dalla precedente immagine.

AATASS

In aggiunta abbiamo la possibilita di poter indicare quali
utenti/gruppi/progetti ne possono fare uso, con una agevole
form di configurazione.
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i

Craftware Search Linked Issues for JIRA & la nostra seconda
indicazione. Si tratta di un addon che estende, a sua volta,
il JQL con opportuni funzioni. Permette di poter eseguire
delle ricerche sulle linked issue in maniera molto semplice.

A ATIASSI

Dalla immagine precedente, vediamo che abbiamo delle funzioni
che, nella vita lavorativa, ci aiutano a semplificarcela :-D.

It

JQL Functions Collection mette a disposizione un insieme di
funzioni JQL anche queste molto semplificative della vita di
ogni giorno.
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AATASS

Si tratta di funzioni che trattano formato di dati, di
stringhe etc. Queste sono sicuramente molto utili :-), come
mostrato dalla immagine successiva.

A ATASS
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Conclusioni

Abbiamo fatto una carrellata molto rapida di addons che
permettono di estendere JQL con altre funzioni che possono
aiutare la vita di tutti i giorni.

Component & Subcomponents -
Alternative

Quali alternative esistono?

In questo post andremo ad esaminare quali alternative sono
disponibili per 1’addon descritto qui.Stiamo parlado di
Component/Subcomponent/Bundle Versions.

i

Che cosa offre?

Questo addon mette a sua volta a disposizione la possibilita
di poter inserire una gerarchia di componenti
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A ATLASSIAN

direttamente dallo screen del dettaglio in maniera molto
agevole. In aggiunta abbiamo anche la possibilita di associare
delle componenti a specifiche versioni

A ATLASSIAN

in maniera molto semplice, da quanto mostra la scheda del
Marketplace

A ATLASSIAN

Inoltre abbiamo 1la possibilita di inserire nei Worklow
Validator la possibilita di poter eseguire dei controlli sulle
versioni da associare in fase di risoluzione di una issue

A ATLASSIAN

In aggiunta abbiamo una estensione del JQL per poter ...
referenziare queste informazioni

A ATLASSIAN
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Conclusioni

L'addon si presenta con delle funzionalita di tutto rispetto.
Sono molto interessanti e consentono di poter implementare
delle features molto carine.

References

Maggiori informazioni sono reperibili qui.

Component & Subcomponents -
Test su strada

Test su strada

In questo post andremo a fare il test di questo addon,
cercando di trovare cio che ci serve.

I
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Installazione

Partiamo sempre dalla installazione del nostro addon, che come
sempre non ci deve spaventare :-). In questo caso andremo ad
utilizzare una installazione di JIRA CORE. Selezioniamo il
nostro addon e procediamo, selezionando Free trial dalla
nostra schermata di Manage Addons.

Subcomponents and Component Versions *hk  (17) m

Broken Build - Vendor supported 207 installations

o ) Buy now
PROJECT MANAGEMENT Paid via Atlassian

Add more granularity to your project with subcomponents hierarchy, plan releases on a component level with component versions

Lasciamo andare la nostra installazione...

Installing

FiL

Installing Subcomponents and Component Versions._.

facciamo esequire il download e la relativa installazione ..



Installing

Installing Subcomponents and Component Versions. .

Downloading... Installing...

- |

. inseriamo le credenziali per accedere al my.atlassian.com ..

Atlassian account login

Log in with your Atlassian account to start your trial.

Email” ||

Password” Lost password

Log in Cancel

.. Lasciamo che installi la licenza ...

Free trial

Storing trial license.




ed il nostro addon € pronto all’uso.

Licensed and ready to go!

Subcomponents for JIRA v. 1.6.2.jira7

by Broken Build

This add-on has been licensed with a trial license. If you need help getting started, follow
the link to the add-on documentation from the Manage Add-ons screen.

Configurazione

Passiamo alla fase successiva: Come configuriamo questo
addon?? La prima cosa che notiamo € che non e presente alcuna
sezione di configurazione generale, nella sezione addon.
Troviamo la sezione di configurazione tra le opzioni di

configurazione del progetto, trattandosi di una configurazione
specifica di un progetto.



Esempio
(=) Key: ES - Lead: [ JIRA Administrator - Pr

Back to project  Administration

Summary v} lssue
oA
Issue types Keep tra
type can
Sub-task
Scheme:
sk ES: Tas
Workflows Task
Screens B sub-
Fields
wersions g Workfl
Components ISsues c:
Subcomponents defines t
"Resolve

Component Versions
Scheme:

Tentiamo una prima configurazione sul nostro progetto
di Esempio. Supponiamo di avere delle componenti che
identificano il nostro sistema da gestire.



Esempio
é Key: ES - Lead: [§ JIRA Administrator Project type: Business - Category: None - URL: No URL

Back to project  Administration

Summary
: 88 Components
ssue types _ _
Projects can be broken down into components, e.g. "Database”, "User Inte
Sub-task
Task MName Description Cor
Workflows 88
SCreens . . .
] Supporto richieste di supporto /
Fields manutenzione
Wersions 8%  Backend - JAVA Definizione del backend
Java
Components
Subcomponents 8% Database - PLSQL Definizione delle Stored
- R procedure
Component Versions
U 4 rol 8¢ Database - Definizione della struttura del
sErs androies Struttura DB

Permissions

Supponiamo di avere la necessita di distinguere le richieste
di supporto, quali segnalazioni utente o segnalazione
divisione 1interna, etc. Se aggiungiamo nuove componenti,
potremmo avere delle difficolta. Il numero delle componenti si
moltiplicherebbe e alla fine si avrebbe difficolta nel censire
ed usare, nonché nell'’identificare.

Creiamo le nostre sottocategorie selezionando
1l’opzione Subcomponent. Viene mostrata la form per compilare
la nostra gerarchia.



Back fo project  Administration

Summary

Subcomponents
ssue types
P Organize your projects better with subcomponents hierarchy, assign components to issues via subcomponents field picker, search issues using subcomponents() JQL
g your proj p ) g p p p g p
Sub-task
Task Available Components (7) Components Hierarchy (3 Component: Supporto x
o Add x Issues = Versions
Workflows
Screens | Backend - JAVA ¥ [ supporto
~ _| Database - PLSQL  Cliente There are no issues in current component and it's
Flelds | Database - Struttura | Consulenza (0] subcomponents. Use subcomponents field picker on issue
" Webapp 9 Interno screen to select components from hierarchy.
Veersions n
ersen Sistemistica

Components
Subcomponents

Component Versions

Basta un semplice drag ‘b’ drop per costruire la gerarchia.
Possiamo anche estendere direttamente le nostre componenti e
agevolmente nella gerarchia.

Ma le componenti?

Che cosa succede alle nostre componenti? Come sono
organizzate? Fondamentalmente l’addon si innesta nel nostro
JIRA e gestisce come un ulteriore meccanismo che .... inserisce
la gerarchia e la gestisce. Infatti, se andiamo a vedere la
componenti, vediamo che sono aumentate, come mostrato in
figura.



g8 Project Default (Unassigne v Add

83 Backend - JAVA Definizione del backend Project Default Delete
Java

8% cliente Project Default Delete

8%  consulenza Project Default Delete

83 Database - PLSQL Definizione delle Stored Project Default Delete
procedure

8%  Database - Definizione della struttura del Project Default Delete

Struttura DB

8%  Interno Project Default Delete

8%  sistemistica Project Default Delete

g Supporto richieste di supporto / Project Default Delete
manutenzione

s Webapp Front end web Project Default Delete

Come usiamo questa
gerarchia?

Adesso vediamo come usarla. Creiamo una nuova Issue e andiamo
ad inserire la nostra gerarchia di componenti



Open Issues swicn iter ~

Order by Priority 4 ~ Esempio / ES-7

ES-7 Questo € un esempio

Questo & un esempio

ES-4 A Edit G Comment | | Assign | More = Dong Admin =
Esempio 4

Details

Status: (View Workflow)

ES-5 Priority: T Medium
esempio 5 Resolution: Unresolved
ES-3 Component/s: | -
Esempio 3 Labels: None B v x
ES-2
Esempio 2 Description
. Tarl A Aeanan i~

Se andiamo ad editare il campo Component/s notiamo, come
mostrato dalla figura precedente, una nuova icona che indica
la gerarchia.

Subcomponents:

¥ 3 supporte
7 Cliente
Consulenza

Interno

L
L
L

Sistemistica

Use context menu for smart selection Apply = Cancel

Se 1o selezioniamo possiamo andare a selezionare le nostre
componenti.



Subcomponents: Filter. x

MCE 5o

el Cliente

L
L
B Covier
L
L

=

Interno

I Sistemistica

Use context menu for smart selection Apply = Cancel

Se andiamo a confermare, il risultato e il seguente:
Open Issues swich iter ~

Order by Priority 4 Esempio / ES-7

M Es7 Questo & un esempio

Questo & un esempio

ES-4 A Edit Cl Comment | | Assign | More = Daone Admin =
Esempio 4

Details
elinsp;in . Type: Task

Status: (View Workflow)

ES-5 Priority: T Medium
esempio Resolution: Unresolved
ES-3 Component/s: Consulenza, Supporto
Esempio 3 Labels: None

ES-2
ovvero vediamo le due componenti presenti, ma se andiamo in
editazione del campo, abbiamo comunque 1la visione della
gerarchia.



Che altro?

Se andiamo nella screen di dettaglio, possiamo vedere che in
basso a destra abbiamo il dettaglio delle subcomponents.

Esempio / ES-7

Questo & un esempio

# Edit [) Comment Assign | More = Done Admin ~ 2 | Q) Export ~

Priority IMedium Resolution Unresolved Reporter m JIRA Administrator

Component/s Consulenza, Database - Struttura Voles 5
Vote:

Sistemistica, Supporto ... i
abels None Watchers @ Stop watching this issue
o Dates
Description

Task di esempio Created 36 minutes ago

Updated Just now

> Attachments
HipChat discussions

» Structure s Do you want to discuss this issue? Connect to HipChat

Connect Dismiss

Activity
Al Comments = WorklLog History = Activity Subcompaonents
¥ [ supporto
There are no comments yet on this issue A
: Consulenza

| Sistemistica
[J Comment

Conclusioni

Abbiamo visto un esempio di utilizzo di questo addon. Abbiamo
visto che cosa fa e come lavora. Sicuramente ci sara utile per
meglio classificare le nostre componenti. Questo componente e
disponibile sia per installazioni Server che per le
installazioni cloud.

References

Maggiori informazioni sono reperibili su:

» Server
= cloud


https://marketplace.atlassian.com/plugins/net.brokenbuild.subcomponents/server/overview
https://marketplace.atlassian.com/plugins/net.brokenbuild.cloud.subcomponents/cloud/overview

Gerarchia di Versioni in JIRA
— First look

Altro addon interessante

In questo post andremo a vedere un altro addon molto
interessante, prodotto sempre da Broken Build. Abbiamo gia
visto un altro addon (TO DO: Inserire il link).

I

Che cosa offre?

Questo addon permette di poter creare delle gerarchie di
versioni, molto utili nello sviluppo di software.

A ATLASSIAN

Come notiamo, abbiamo lo stesso layout dell’addon gia
esaminato (TO DO: Inserire il link al primo post).

A ATLASSIAN
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Si integra molto con le funzionalita standard di JIRA, come
possiamo ben vedere []

A ATLASSIAN

Vediamo che questo addon ci permette di poter generare delle
gerarchie di versioni.

A ATASS

Possiamo anche eseguire le ricerche attraverso JQL []

Conclusioni

Abbiamo visto un addon veramente interessante, sopratutto per
coloro che sviluppano software, in particolare per organizzare
meglio il tutto.
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Components & Subcomponents -
First look

Estendiamo le componenti

In questo post andremo ad esaminare un nuovo addon, che
permette di poter gestire meglio le componenti, aggiungendo
una marcia in piu: una gerarchia.

A

First look

A ATLASSIAN

Questo addon permette di poter estendere la piatta lista delle
componenti, consentendo di poter creare delle gerarchie di
componenti e sottocomponenti.

A ATLASSIAN

Riusciamo facilmente ad associare 1le sottocomponenti
attraverso una treeview molto semplice da usare.
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A ATLASSIAN

Riusciamo anche ad eseguire delle ricerche per
sottocomponente [J

A ATLASSIAN

La stessa view della issue viene estesa in maniera opportuna,
consentendo 1la visualizzazione di entrambe 1le nuove
informazioni.

A ATLASSIAN

Queste informazioni sono facilmente fruibili anche sotto JIRA
Service Desk .

A ATLASSIAN

Conclusione

Abbiamo scoperto un nuovo addon che permette di poter gestire
in maniera piu attinente alla realta le componenti di un
progetto. Possiamo, grazie a lui, creare delle gerarchie e
costruire meglio le nostre issue. Nei prossimi post andremo a
testarlo sul campo e vedremo anche meglio le caratteristiche.
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Reference

Maggiori informazioni sull’addon sono presenti qui.

Una piccola review di addon
per JIRA

Una piccola review

In questo post andremo ad esaminare alcuni addons per JIRA.

Iniziamo...

Partiamo con il primo addon: Enlarge Your Excel

Export, un addon che ci aiuta a superare un
‘ limite che ci tocca quando andiamo a esequire

una esportazione su foglio elettronico.

Nelle grandi instanze di JIRA, gli amministratori possono
limitare la visualizzazione delle issue. Per esperienza posso
affermare che molto spesso queste limitazioni aiutano gli
amministratori ma non aiutano affatto gli utenti che (ebbene
si lo ammetto), vogliono sempre estrarre tutti i dati per fare
poi loro le elucubrazioni []
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AATASS

Proseguiamo con il secondo addon New Status

Colors, che permette di creare un effetto
grafico interessante. Questo pud essere di
‘ aiuto quando abbiamo bisogno di un colpo

d’occhio sulle nostre Issue. Questo addon
permette di aggiungere una nota di colore che

molto ci aiuta.

A ATLASSIAN

basta semplicemente creare degli stati con un nome specifico.
Ad esempio:

» [red] per Cancel oppure Cancelled, Suspend oppure
Suspended, Reject oppure Rejected
= [ ] per Wait oppure Waiting, Hold, On Hold,
Pause o Paused
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Proseguiamo con Standalone Project Template, un

addon che ci puo sicuramente aiutare nella
creazione di nuovi progetti. Consente, infatti,
‘ di poter generare dei progetti basati su

determinati permission scheme template.

A ATLASSIAN

La creazione del progetto NON cambia rispetto allo standard,
ma si innesta perfettamente nel flusso di lavoro di JIRA.

A ATLASSIAN

Completiamo il nostro giro con Issue Card

Printer for JIRA, che permette di poter
‘ stampare delle card dalla nostra AGILE BOARD
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Conclusioni

Abbiamo fatto un piccolo tour su degli addon, per
installazioni server, che aggiungono delle nuove funzionalita
per JIRA. Si tratta di funzionalita che aiutano tantissimo
nell’uso di tutti i giorni. Ve 1i consiglio []

Issue Organizer - Prova su
strada 2
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Prosegue la prova

In questo post proseguiamo il test dell’addon Issue
Organizer, andando a completare quanto iniziato nel precedente
post.

It

Prova

Dopo aver visionato la configurazione dell’addon, proseguiamo
con le operazioni di test vero e proprio. La prima cosa che
notiamo e che nella toolbar laterale della schermata del
progetto si presenta una nuova opzione: Structure.

Y"Rﬂ Dashboards ~ Projects ~ Issues ~ JExcel ~  Structure ~ Create

@ Demo project - Esempio ACthlt},ﬂ’ Switch view ~
=

A Summary
= |ssues
|:||:||:| Reports JIRA Administrator created DPE-3 - demao
fest
“ersions D4/Apri16 3:03 PM  Comment \atch
r=1
U= Structure FABIO GENOVESE created DPE-2 - fest
Ddiapri1s 2:16 PM Comment “bte Watch
PROJECT SHORTCUTS
Task management with JIRA FABIO GENOVESE created DPE-1 - demo request
Ddiapri1s 12:25 PM Comment “ote Watch

Business projects basics

+ Add link
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Se la andiamo a selezionare questo e quello che andiamo a
scoprire []

}("m Dashboards ~ Projects ~  Issues ~ JExcel ~  Structure ~ Create
@ Demo project - Esempio Structure &
o D Add | ~ A T 4 Al d | & | > S| x B B x K ® Export ~ O~
Are  Summary
L= lssues LJaL~- @ 2 € YV @ |l Basicview~
Reports
UDD B Key Summary Progress TP
Versions
® Showing recent issues while the query is empty.
=) Sstructure
DPE-3 demod - test =t

PROJECT SHORTCUTS oo

8 DPEA1 demo request Ar - 24

Task management with JIRA
Business projects basics

+ Add link

¢ Give feedback

Showing 2 items @ Info

ovvero entriamo nella gestione delle issues. Attraverso questa
schermata & possibile selezionare le issue, utilizzando JQL
per la ricerca, per comporre la nostra gerarchia. Adesso
proviamo ad usarla. Come prima cosa andiamo a selezionare
1'opzione Create Structure del nuovo menu Structure.

Structure - + Create

RECENT STRUCTURES

Organizzazione

FAVORITE STRUCTURES
= QOrganizzazione
rpl Query
Create Structure
Manage Structures

Get Started !

a questo punto possiamo iniziare a gestire la nostra struttura
gerarchica:



i”lIRA Dashboards ~ Projects -~  Issues ~  JExcel -~ Structure = + Create Search

Add | - " | %= | - = N Lo 3 S | = EH B x X Automation (o = ool -
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Key Summary Progres TP Key Summary TP
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dalla immagine precedente vediamo che possiamo, con un
semplice drag & drop, andare a comporre la nostra struttura
gerarchica, selezionando le varie issue e costruendo la nostra
struttura.

Al termine, sempre dalla sezione Structure della pagina
principale di gestione progetti, possiamo andare a gestire il
tutto.

f(']lm Dashboards ~ Projects ~ Issues ~ JExcel ~  Structure ~ Create Search
@ Demo project - Esempio Structure &
e Add | ~ L w | - ~ = 'S > r 32 | 0 x % Automation ® Export ~ Ol -~
A Summary
L= Issues = Organizzazione ~ 2 € Y @ |l Basic viewr
Reports
DDE P Key Summary Progress mw
(7] Versions
1 item selected (] [+] # BulkEdit Y Filter b4
(=] structure
~ [ Prova

PROJECT SHORTCUTS

ES-2 Esempio 2 - esempio2 - descrizione di test T
Task management with JIRA

ES-4 - Esempio 4 - esempio4 - descrizione di test +
Business projects basics

. DPE-1 demo request t
+  Add link
~ [ Rilastio di esempio

& Give feedback bpe4 demo *

ES-6 - esempio 6 - esempio6 - descrizione di test T h

Showing 8 items & Open 0 Info



Conclusioni

Abbiamo visto da vicino questo addon. Possiamo creare 1in
maniera molto semplice una struttura gerarchica che, come
struttura di supporto, ci permette di superare la limitazione
di task/subtask andando a comporre quanto ci serve. Possiamo
anche utilizzare issue di progetti differenti, componendo
anche situazioni che richiedono 1la sincronizzazione di piu
progetti.

Issue organizer — prova Ssu
strada

Test su strada

In questo post andremo ad eseguire il test dell’addon Issue
Organizer, in modo da verificarne e saggiarne le capacita.

I
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Installiamo l’addon

Come sempre, partiamo dalla fase di installazione. Per questo
test utilizzeremo una installazione di JIRA CORE, gia
precedentemente utilizzata per svolgere altri test []

Accediamo alla sezione di amministrazione degli addon e
selezioniamo il nostro addon.

Structure - The Issue Organizer A ki (68) m
» . .
~l] ALM Works - @'AtIaSSIan Verified 2 964 installations
- o : Buy now
PROJECT MANAGEMENT || DASHBOARD GADGETS Paid via Atlassian

Enterprise-level issue organization and hierarchy - multi-level, cross-project, hierarchical lists of issues (not based on sub-tasks) with time aggregation,
status rollup, synchronization with Links, JIRA Agile, Subtasks, and more.

<~ 0 P P T e ioa s - L]

Selezioniamo Free trial e successivamente ...

Accept terms and agreements

Almost donel Accept the end user license agreement for
Structure - The Issue Organizer to proceed with your
free trial.

Accept Decline

quindi accettiamo 1 termini della licenza e procediamo con
l’'installazione



Installing

Installing Structure - The Issue Organizer. ..

Procediamo con il download automatico dell’addon, come siamo
gia abituati, quindi procediamo con l’'installazione vera e
propria.

Installing

Installing Structure - The Issue Organizer...

Downloading... Installing...

Al termine, dato che abbiamo richiesto una installazione
trial, procediamo con ottenere la licenza vera e propria



Atlassian account login

Log in with your Atlassian account to start your trial.

s
Email

Password” Lost password

forniamo quindi le nostre credenziali ...

Free trial

l.l",

Requesting a trial license.__.

quindi terminiamo la fase di installazione.

pronti a gestire il tutto.

Siamo adesso



Licensed and ready to go!

Structure v. 3.0.1.jira7

by ALM Works

This add-on has been licensed with a trial license. Click below to get started.

Get started

Configurazione

Terminata la fase di installazione, viene subito presentata la
parte di configurazione, come mostrato in figura.

Administration @ search JiRA admin

Applications  Projects Issues Add-ons User management System  Structure

Structure Setup Guide

STRUCTURE

ADMINISTRATION ) _ ) ) ) )
Thank you for installing Structure! Please go through the instructions on this page to make sure Structure is rolled out in the best way.
Configuration To learn more about using Structure, check out Getting Started page.

Defaults

Restore from 2.x Backup Required Configuration — Completed

Maintenance _ )
@ License is Installed

License Details

Structure has a valid license key, issued by Atlassian. You can manage the license and see the details in Plugin Manager.

Support
(@ Structure is Enabled for One Project

Setup Guide You can change the selection of structure-enabled projects on the Configuration page.

Optional Configuration

« Specify users who can work with Structure to further limit access to Structure. Please note that to use Structure, a user also needs acce:
enabled project — this might already be a sufficient limitation.

« Limit who can create new structures (the structure creator also needs general access to Structure).

Una piccola annotazione: Notiamo che e stato aggiunto un nuovo
TAB, Structure, da cul accedere alla configurazione
particolare. Questo significa che NON TUTTI gli addon
aggiungono le proprie configurazioni nella sezione di Addons.



Esaminiamo le varie opzioni della configurazione.

Applications ~ Projects  Issues Add-ons User management System  Structure

CTRUCTURE Projects with Structure

ADMINISTRATION Structure enabled for projects: All projects

Configuration
Enable/Disable Structure in Projects

Defaults
Restore from 2 x Backup

Maintenance Users of Structure

License Details
Structure enabled for users: Everyone

Support
Select Structure Users

Setup Guide

Permission to Create Structures

New structures can be created by: Anyone with access to Structure

Select Who Can Create Structures

L’opzione Configuration , permette di settare quali progetti
possono usare l’addon, quali utenti e quali permission, come
mostrato nella figura precedente. Nella figura successiva
abbiamo il dettaglio per comprendere come si settano le varie
opzioni.

Applications  Projects Issues Add-ons User management Sysiem  Structure

Projects with Structure

STRUCTURE

ADMINISTRATION '®" Enable Structure Plug-in for all projects

Configuration Enable Structure Plug-in for selected projects

Defaults Selected Projects: Available Projects:

Demo project - Esempio
Restore from 2.x Backup

o << Enable
Maintenance |
== Disable
License Details
Support
Setup Guide

Selezionando l’'opzione Defaults, abbiamo le indicazioni di che



cosa sara visualizzato dall’addon.

Applications ~ Projects  Issues Add-ons User management System  Structure

@

STRUCTURE Default Structure

ADMINISTRATION
When Structure plugin has no better idea which structure to show, it shows the default structure. Also, the user interface on the Issue page and on the Structure

Configuration tab of the Project, Component and Version pages could be configured to always show the default structure when the page is first loaded
Defaults You can define a global System Default Structure for the whole JIRA instance, and optionally define Project Default Structures for specific projects. Project

Rectore from 2 x B administrators can also change the default structure for their projects
Restore from 2.x Backup

Maintenance

License Details System Default Structure Project Default Structures

Support ¥l Show only projects with overridden default structure
System Default Structure: ? Project Default Structure

Setup Guide | Change ‘ All projects are configured to use the system default structure

Default View Settings

Default view settings are used when a structure owner (or administrators) didn't specify custom view settings for the structure:
You can choose which views are offered in the Views drop-down menu and which views are used by default
To specify view settings for a specific structure, open Manage Structure page and click Views on the structure you need to customize.

Come mostrato in figura precedente, abbiamo la possibilita di
poter modificare la struttura da mostrare e la view di default
da mostrare. Se non viene specificato nulla, allora 1’addon
propone una sua view standard, che potrebbe anche rispondere
alle esigenze di molti.

Selezionando l’'opzione Restore from backup 2.X.., viene messa a
disposizione una opzione per poter importare tutte le
configurazioni che sono state esportate da una precedente
versione dell’addon.

Applications  Projects  Issues  Add-ons  User management System  Structure

STRUCTURE Restore Structure from Backup

ADMINISTRATION ) _ ) _
This operation completely restores structure from a backup file. The current Structure data (all structures, synchronizers, views) is deleted

Configuration Only relationships between items are restored. If you are restoring JIRA from backup, first restore issues, then structure. The issues are identified by their internal
numeric 1D, so this method won't work if you transferred issues via Project Import

Defaults
Restore from 2.x Backup Use Restore Structure when:
Maintenance + The backup was made on this JIRA instance or on its predecessor,
B + and, you need to fully restore structure data
License Detalls + and, you can lose the current structure data stored on this JIRA instance (issues are not affected, only their organization into structures).
Support
Setup Guide

A During the restore operation, Structure will not be available.

File name (xmior zip) ||

Restore

Selezionando l'opzione Mantainance, accediamo al pannello di
controllo di manutenzione dell’addon, da dove e possibile



esequire delle operazioni di ottimizzazione e sistemazione dei
dati dell’addon.

Applications  Projects  Issues Add-ons  User management System  Structure

STRUCTURE Structure Maintenance

ADMINISTRATION
Scheduling automatic Structure maintenance allows you to periodically optimize and back up Structure database tables.

Configuration Database optimization tasks remove stale data from the database and may improve general JIRA responsiveness
Defaults
Restore from 2.x Backup Scheduled Maintenance

Maintenance

License Detalls Scheduled maintenance is enabled and runs daily.

Support ® Last run: never performed
Mext run:Apr 26, 2016 3:00:00 AM PDT
Setup Guide

Configure Scheduled Maintenance

Run Maintenance Now

Last manual run: never performed

¥ Optimize favorites

Delete “favorite™ marks made by users no longer presentin JIRA, fix popularity counters.

¥ Optimize structures

Remove references to deleted issues from structures

Se selezioniamo l'opzione Licence Details, saranno mostrate le
informazioni di licenza dell’addon, come mostrato in figura.

Applications  Projects Issues Add-ons User management System  Structure

L @
STRUCTURE Structure Plugin License
ADMINISTRATION
Configuration Maintenance Expires Soon
Defaults

Maintenance subscription expires on May 24, 2016. Unless maintenance is renewed, you won't be able to upgrade Structure to versions released after that

Restore from 2.x Backup gy

IMaintenance
. ) Manage Structure License in the Plugin Manager
License Details
Structure on the Atlassian Marketplace

Support

Setup Guide
Plugin Information

version:  3.0.1.jira?
Release Date:  Apr 11, 2016

Server ID:  BWL1-JX72-12RW-EHYG

Current License

License Type:  Evaluation License

Licensed To:  Fabio Genovese

Selezionando l'opzione Structure Support, si accede ad una
pagina che fornisce tutte le indicazioni per richiedere il

supporto []



Applications  Projects  Issues

STRUCTURE
ADMINISTRATION

Configuration

Defaults

Restore from 2.x Backup
Maintenance

License Details

Support

Setup Guide

Add-ons  User management System  Structure

Structure Support

Troubleshooting

Please consult the following resources or get help from our support

« Frequently Asked Questions (Documentation)
« Troubleshooting Instructions (Documentation)
« Aflassian Answers (Community Help)

= File Support Request (ALM Works JIRA)

« Send E-mail to ALM Works Support

Caollecting Support ZIP

ALM Works support may ask you to collect a support ZIP for further log analysis. Please use the following instructions

Open Logging and Profiling page. Enter STRUCTURE TROUBLESHOOTING into the Optional Message field, turn on Log Rollover and press Mark. Scroll down
and click Configure logging level for another package. enter package name com.almworks jira.structure. select logging level DEBUG and click Add
Reproduce the problem
Open Atlassian Support Tools, switch to Suppert Zip tab. Select options Application Properties, Thread Dump. JIRA Application Logs, Tomeat Logs, Limit
File Sizes. Unselect all other options. Click Create.

. Send the resulting ZIP file to ALM Warks support or attach it to the support request

w R

IS

Synchronizer Audit Log

You can review all actions performed by synchronizers and selectively undo changes in JIRA. Use this resource to detect and remedy the consequences of

Selezionando 1’opzione Setup Guide, mostriamo nuovamente
questa pagina:

Administration

Applications ~ Projects

STRUCTURE
ADMINISTRATION

Configuration

Defaults

Restore from 2.x Backup
IMaintenance

License Details

Support

Setup Guide

Q Search JIRA admin

Issues

Add-ons  User management  System Structure

Structure Setup Guide

Thank you for installing Structure! Please go through the instructions on this page to make sure Structure is rolled out in the best way
To learn more about using Structure, check out Getting Started page

Required Configuration — Completed

@ License is Installed
Structure has a valid license key, issued by Atlassian. You can manage the license and see the details in Plugin Manager.

(@ structure is Enabled for One Project
You can change the selection of structure-enabled projects on the Configuration page.
Optional Configuration

« Specify users who can work with Structure to further limit access to Structure. Please note that to use Structure, a user also needs acces
enabled project — this might already be a sufficient limitation

« Limit who can create new structures (the structure creator also needs general access to Structure).

Conclusione

Terminiamo qui questo post. Abbiamo visto la fase di
installazione e abbiamo descritto 1le opzioni di
configurazione, che sono abbastanza complesse. Proseguiamo il



test nel prossimo post.

Reference

Maggiori informazioni sull’addon sono presenti qui.

Spreadsheet su Confluence -
Un aggiornamento

Spreadsheet su Confluence -
Un Aggiornamento

In questo post andremo a verificare le ultime novita su un
addon che abbiamo gia avuto modo di analizzare: Spreadsheets
for Confluence. Ne abbiamo parlato in diversi Post. Qui
approfondiremo le ultime novita.

A ATLASSIAN
logo addon

Andiamo subito in dettaglio

Come prima cosa segnaliamo che e stata migliorata la fase di
interazione e visualizzazione dei fogli elettronici. 1In


https://marketplace.atlassian.com/plugins/com.almworks.jira.structure/server/overview
https://artigianodelsoftware.it/blog/2016/04/20/spreadsheet-su-confluence-un-aggiornamento/
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precedenza questa era la visualizzazione:

]

Precedente visualizzazione

Con le ultime versioni, questo e quello che vedremo:

B

Nuova visualizzazione

ovvero, 1 fogli elettronici sono visualizzati come tabelle di
Confluence. Possiamo vedere che abbiamo una migliore
integrazione con le nostre pagine. Questa e la visualizzazione
standard. Esiste anche la possibilita di poter visualizzare la
sola icona:

A ATLASSIAN
logo addon

all’interno della pagina.

Altra novita introdotta e la possibilita di poter stampare i
fogli elettronici, ovvero con un semplice CTRL+P e possibile
mostrare l'anteprima di stampa.

Conclusioni

Abbiamo delle piccole ma efficaci novita. Prossimamente
eseguiremo una prova su strada per valutarne i risultati []

Reference

Maggiori informazioni sull’addon sono presenti sul blog degli
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https://marketplace-cdn.atlassian.com/files/images/39cb1a1d-a7b6-4d94-9e82-04e3d769313e.png
http://blog.valiantys.com/en/confluence-en/new-spreadsheets-2-0-intuitive-display

autori e sul marketplace.

Issue organizer — First look

Esplorazione continua su
JIRA

In questo post andremo ad esaminare un addon che introduce una
caratteristica molto interessante su JIRA, ovvero la
possibilita di poter introdurre un sistema multilivello per le
issues, superando il limite di task/sub task attualmente
presente nelle funzionalita standard.

A\ ATLASSIAN
logo
addon

Structure Issue Organizer

Si tratta di un addon, rilasciato dalla almworks, che consente
di poter introdurre un multilivello tra e varie issue.

A ATLASSIAN

Dalla immagine sopra riportata, vediamo che 1’addon mette a
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disposizione la possibilita di poter creare, anche su piu
progetti, delle gerarchie costruendole in modo opportuno.

A ATLASSIAN

Tra le altre funzionalita, segnaliamo la possibilita di
inserire il progress delle varie issues oltre che eseguire un
bilanciamento del carico di lavoro tra i vari componenti del
team.

A ATLASSIAN

Conclusioni

L’addon presenta delle funzionalita molto interessanti. Nei
prossimi post andremo ad esaminare su strada questo addon,
saggiandone le prestazioni.

Reference

Maggiori informazioni sull’addon sono presenti qui.
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